
การแจง้เบาะแส 

เพือ่เป็นแนวทางสูก่ารพัฒนาอยา่งย่ังยนื และ ใหส้อดคลอ้งกับจรรยาบรรณธรุกจิและนโยบายการก ากบัดแูลกจิการ

ของบรษัิทฯ คณะกรรมการบรษัิทฯ ก าหนดชอ่งทางการแจง้ขอ้รอ้งเรยีนและขอ้เสนอแนะ (Whistle Blower) โดย

เปิดโอกาสใหพ้นักงานและ ผูม้สีว่นไดเ้สยี แสดงความคดิเห็นอยา่งอสิระ และแจง้เบาะแสการกระท าผดิกฎหมาย 

โดยมเีป้าหมายเพือ่  

- การพัฒนา / ฝึกอบรม 

- แกไ้ข / ปรับปรุงดา้นบรหิารจัดการ 

- ตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ 

ชอ่งทางการรายงานทีก่ าหนดเพือ่แจง้ตอ่บรษิทัฯ ไดท้าง E-mail ของ 

1. ประธานกรรมการตรวจสอบ auditcommitee@lighting.co.th 

หรอื 

2. ผูอ้ านวยการฝ่ายทรัพยากรบุคคลและบรหิารงานทั่วไป preechat@lighting.co.th หรอื 

3. ผูจั้ดการส านักผูต้รวจสอบภายใน preechat@lighting.co.th หรอื 

4. เลขานุการบรษัิท cs@lighting.co.th  

หรอื 539/2 อ.มหานครยบิซัม่ ชัน้ 16-17 ถ.ศรอียธุยา แขวงพญาไท เขตราชเทว ีกรุงเทพฯ 10400 

 การคุม้ครองผูร้อ้งเรยีน (Whistle blower Procedures) ของบรษิทัฯ 

โดยกระบวนการตรวจสอบในเรือ่งดงักลา่วอยา่งเป็นธรรม โดยจะเก็บไวเ้ป็นความลับ ไมเ่ปิดเผยแหลง่ทีม่าของ

ขอ้มลูและคุม้ครองผูใ้หข้อ้มลู ตามกระบวนการทีบ่รษัิทฯก าหนดไวแ้ละรายงานตอ่คณะกรรมการบรษัิทฯ เพือ่

พจิารณาเรือ่งดงักลา่วและหาแนวทางแกไ้ข อกีทัง้ปกป้องดแูลพนักงานทีป่ฏเิสธการใหส้นิบน ถงึแมว้า่การปฏเิสธ

ดงักลา่วจะท าใหบ้รษัิทเสยีโอกาสทางธรุกจิ 

 

กระบวนการแจ้งเบาะแส 

แหลง่ที่มาของเบาะแส 

ร้องเรียนผา่นกรรมการ/

ประธานกรรมการตรวจสอบ

โดยตรงผา่นอเีมล์ท่ีแจ้งไว้ 

สง่เร่ืองให้กรรมการ/

ผู้อ านวยการรับเร่ืองไป

ด าเนินการ 

1.เวบ็ไซดข์องบริษทั 

2.คู่มือจรรยาบรรณธุรกิจและขอ้พึงปฏิบติัในการท างาน 

3.แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี (แบบ 56-1) 

4.รายงานประจ าปี (แบบ 56-2) 

 

ผูต้รวจสอบภายใน/กรรมการตรวจสอบน าขอ้ร้องเรียนหารือ

ร่วมกนัภายใน 3 วนั 

แจง้คณะกรรมการบริษทัฯ รับทราบในการประชุม

คร้ังถดัไป 

รายงานกรรมการตรวจสอบรับทราบผลการด าเนินการ ภายใน 

7 วนั 
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